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Rezumat: Tn cazul unor schimbdri profunde, se impune reformularea misiunii existente a
firmei de construcyii.

Scopul activitayii firmei de constructii evidengiaza ceea ce intengioneaza sa realizeze prin
activitatea sa, sub raportul satisfacerii cliengilor prin ofertele destinate lor.

Orizontul competigional in care va opera firma de construcyii precizeaza aspectele
privind funcrionarea acesteia si contextul ei concurenyial.

Strategia firmei de construcyii se stabileste pe baza reunirii opyiunilor strategice ale
diverselor activitari din portofoliul acesteia, in condigiile impuse de realizarea obiectelor
si respectarea restrictiilor stabilite la nivelul Tntregului sistem de constructii.

Cuvinte cheie: strategii economice, risc operational, conceptie strategica, misiune,
diagnosticare strategica

Abstract: In case of profound change is necessary to reformulate existing mission of
construction company.

Scope of work construction company highlights what it intends to achieve through his
work in terms of customer satisfaction with dealer for them.

Competitive horizon that will operate construction company specifies aspects of its
operation and its competitive context.

The company's strategy is determined by special reunion strategic options of various
activities in its portfolio, the conditions imposed by the objectives of and the restrictions
set out in the whole building system.

Keywords: economic strategies, operational risk, strategic design, mission, strategic
diagnosis

1. Introducere

Prezentul articol abordeaza mediul economic actual in care firmele de constructii isi
desfasoara activitatea, propunandu-se abordarea strategica si elaborarea de strategii
economice.

Abordarea firmei de constructii Tn conceptie strategica, are in vedere obtinerea unui
avantaj competitiv durabil, In raport cu misiunea firmei de constructii, cu evolutiile
contextuale ale potentialului e1 si ale mediului sdu concurential.
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Strategia economicd, in contextul mai larg al abordarii, respectiv intr-o conceptie
strategicd generald a firmei de constructii, este consideratd fundament metodologic
pentru procesele de durata privind planificarea si managementul acesteia.

Strategia economicd se concretizeaza intr-un ansamblu de criterii si reguli decizionale,
care ghideaza comportamentul firmei de constructii pe intreaga perioada strategica.

2. Catre un nou tip de intreprindere operationala de constructii

In mediul economic modern se remarcd aparitia unor aspecte care reprezinta premise
pentru aparitia unui nou tip de firma de constructii, avand in vedere urmatoarele:

e Factorii externi cu impact asupra firmei de constructii cunosc o dezvoltare din ce in
ce mai rapida (noi dependente, modificari de comportament pentru reactii adecvate);

e Competitivitatea devine un concept construit gradual;
e Proiectarea firmei de constructii in viitor se face prin anticipare;
e Se trece de la complicat la complex;

e Posibilitatea de acfiune si cea de interacsiune a angajasilor arata mutatii
semnificative.

In managementul firmelor de constructii evolutia structurilor organizatorice este
sistematizata in tabelul 1.

Tabelul 1
Evolutia structurilor organizatorice
Nr. crt. Evolutiile Observatii
1. CENTRALIZAREA A creat birocratia
2. DESCENTRALIZAREA A dus la ,,divizionare”
3. COMPLEXITATEA Genereaza structuri matriceale
4 GLOBALIZAREA Face sa apara intrepit;;l:rea de constructii in
5 PARTENERIATELE CLIENT- Duce la firma de constructii extinsa
) FURNIZOR SI ALIANTELE
6 ALIANTELE, CO-OPERARILE, CO- | Sunt orientate spre clausterizarea firmelor de
) EVOLUTIILE constructii

Caracteristicile modelului de firma de constructii cu management operational
preponderent sunt: orientarea catre beneficiar; preocuparea pentru veghea economica
si pentru bench-marking sau etalonajul competitiv; pro-activitatea (capacitatea de a-si
provoca viitorul, ,,devenirea”) si agilitatea (capacitatea de a actiona mai rapid decat
concurentii); initierea de proiecte de firme de constructii, capabile sd reuneasca
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initiativele ansamblului angajatilor; utilizarea retelelor inteligente cooperative de
constructii, care sd mobilizeze inteligentele atdt umane cat si artificiale; virtualizarea
firmei de constructii cu ajutorul tehnologiilor Internet si de telecomunicare moderna.

3. Firma operationala de constructii reconsiderata ca organizatie productiv-
economica a viitorului

Sistematizarea schimbadrilor previzibile care vor afecta firma operationala de
constructii, In principal, la:

¢ Caracteristica esentiald, dominantd, a secolului XXI este schimbarea, care
accentueaza reinnoirea, dar si incertitudinea si riscul.

¢ Reinnoirea, comprimarea incertitudinii si gestiunea riscului se pot face prin
amplificarea cunoasterii.

+ Firma de constructii trebuie sa creeze si sa stimuleze instalarea unui sentiment de
urgenta pentru inovatie, pentru a creste randamentele talentelor de care dispune.

+¢ Nu trebuie reconfigurata o firma de constructii ideala, ci una modelata dupa scopuri,
oameni si culturi. Este nevoie Tnsd de o firmd de constructii reconfigurabila, care
poate trece, continuu, de la o strategie la alta.

¢ Schimbarea in firmele mari de constructii trebuie sd porneasca de sus in jos; ca
atare rolul managementului schimbarii este esential. Schimbarea are ca obstacole
inertia, conservatorismul, comoditatea, automultumirea s.a.

¢ Schimbarea este temperatda, sau esueaza din cauza neintelegerii sensului ei si a
riscului. Pentru a reusi, este nevoie de schimbarea culturii in firma de constructii,
astfel incat, fiecare sa-si gaseasca locul in firma de constructii a viitorului. Trebuie
dezvoltata o cultura organizationala centrata pe valorile cunoasterii si comunicarii.

Schimbarea vizeaza toate organizatiile, indiferent de tipologia lor, deci si organizatiile
guvernamentale, neguvernamentale, institutiile publice, firmele de constructii etc.
Toate sunt sisteme Tn schimbare, iar autoreglarea lor se face prin management.

Obiectivele esentiale ale schimbarii sunt: punerea cunostintelor la lucru asupra
uneltelor, produselor, proceselor, proiectarii muncii si a cunostintelor insasi; cultura
organizationald care sa asimileze rapid si benefic schimbarea; un nou tip de
management, capabil sd anticipeze, oportun, cerinfele schimbarii, sa constientizeze
colaboratorii de necesitatea ei si s o operationalizeze rapid si cu rezultate maxime, la
conditiile existente; obtinerea avantajului strategic in constructii; orientarea catre
client; trecerea de la organizarea activitatilor de constructii pe operatii la organizarea
pe procese de afaceri de constructii.
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Firma de constructii traditionala era creata sa reziste permanent, in viitor. Noile relatii
sunt Tnsd temporare. In acest context, este mai profitabil sa se cumpere capacitdfi de
productie de constructii, decat sa fie edificate, configurate incipient.

Firmele de constructii mici trebuie conduse si ele in noua viziune, ca afaceri
transnationale, chiar daca pietele sunt inca locale sau regionale, Intrucat concurenta la
care trebuie sa faca fata este globala.

Strategiile lor trebuie sa fie globale cel putin in ceea ce privesc tehnologiile, finantele,
produsele si pietele de constructii.

4. Riscul operational sau de exploatare in firma de constructii

Analiza riscului de exploatare se bazeaza pe structurarea cheltuiclilor de exploatare in
cheltuieli variabile si cheltuieli fixe:

Ce=Cv+Cf (1)
unde: Ce — cheltuieli de exploatare; Cv — cheltuieli variabile; Cf — cheltuieli fixe

In firmele de constructii exista riscul nerecuperrii in totalitate a cheltuielilor efectuate,
datorita neadaptarii acestora la exigentele economice concurentiale. Riscul de
exploatare reprezintd variatia aleatoare a cifrei de afaceri CA (fara TVA) care
afecteazd previziunile ce se referd la diferite criterii de gestiune: rezultatul exploatarii;
rentabilitatea economica; rentabilitatea financiara. Pentru evitarea riscului de
exploatare, trebuie ca volumul efectiv de activitate de constructii sa fie mai mare decat
volumul de activitate de constructii corespunzator punctului critic sau pragului de
rentabilitate.

5. Abordarea strategica a functionarii firmelor de constructii

e Aspecte de baza
Abordarea strategica a firmei de constructii este privitd in stransd legatura cu
caracteristicile specifice productiei de constructii si a conceptiilor privind functionarea
firmei: a) cea sistemica si b) cea logistica.

Concepyia strategica de abordare a firmei de constructii se concretizeaza in aspecte
definitorii precum:

- aplicarea strategiilor economice si a planurilor strategice (adoptarea unui
sistem performant de management strategic);

- desfasurarea activitatii firmei de constructii pe baza unor strategii economice

cu un grad de fundamentare, aprofundare si formalizare adaptat conditiilor concrete de
functionare a acesteia;

194



Strategii economice ale sistemului firma de constructii

- previzionarea activitatii firmei de constructii cu ajutorul unui proces sistemic
de planificare strategicd, materializat in elaborarea unor planuri strategice, prin care se
realizeaza detalierea si concretizarea strategiilor economice.

e Abordarea strategica a firmei de constructii
Abordarea firmei de constructii in concepftie strategica:
a) are in vedere obtinerea unui avantaj competitiv durabil, in raport cu misiunea firmei
de constructii, cu evolutiile contextuale ale potentialului ei si ale mediului sau
concurential;
b) urmareste formalizarea unui comportament concurential consolidat, in functie de
caracteristicile mediului de competitie al firmei de constructii §i pozitiile concurentiale
ocupate in cadrul lui de catre diferitele activitdti din portofoliul acesteia;
c) favorizeaza desfasurarea unui proces adecvat de invatare organizationala;
d) se bazeaza pe principiul echi-finalitatii; conform acestuia realizarea obiectivelor de
constructii fixate se poate asigura prin combinatii posibile de resurse si modalitati de
actiune. In aceste conditii, se impune fundamentarea unor optiuni strategice, adaptate

cerintelor si posibilitatilor concrete ale firmei de constructii in perioada considerata;

e) urmareste realizarea misiunii pe care si-a asumat-o firma de constructii, in contextul
respectarii principiilor de politicd generald prestabilita;

f) se refera la evolutia in viitor, pe termen lung sau mediu a activitatii firmei de
constructii, ceea ce implica un grad relativ mare de risc si incertitudine;

e Tipuri de abordare strategica a firmei de constructii

Se identifica urmatoarea tipologie de abordare, conform tabelului 2.

Tabelul 2
Tipuri de abordare strategica a firmei de constructii
Nr. | Tipul de abordare Observatii
crt.
1. Abordarea Se intdlneste in sistemele manageriale ale firmelor de constructii de
strategica de tip dimensiuni mari, care isi desfasoara activitatea in sectoare dinamice sau
planificat supuse unor actiuni inovationale intense.
2. Abordarea Aceasta se intalneste in firmele de constructii mici si mijlocii (mai ales in
strategica de tip cele aflate in etapa de demarare a unor noi afaceri), cand procesele specifice
antreprenorial ei se realizeaza in cadrul general al intocmirii planurilor de afaceri.
3. | Abordareastrategica | Este specifica firmelor de constructii mici i mijlocii, care functioneaza
de tip adaptiv in sectoare economice relativ stabile.
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6. Strategiile economice ale firmei de constructii

Strategia economica reprezinta ansamblul obiectivelor majore, a modalitatilor
esentiale de realizare a acestora si de alocare a resurselor necesare, cu termencle
calendaristice aferente, prin care se prefigureazd evolutia unei entitati economice de
constructii pe intervalul de timp prestabilit, in vederea amplificarii performantelor sale
intr-un context concurential specific.

Strategia economicd, in contextul mai larg al abordarii, respectiv intr-o conceptie
strategicd generald a firmei de constructii, este consideratda fundament metodologic
pentru procesele de durata privind planificarea si managementul acesteia.

Strategia economicd se concretizeaza intr-un ansamblu de criterii si reguli decizionale,
care ghideaza comportamentul firmei de constructii pe intreaga perioada strategica.

Elemente strategiei economice in constructii sunt:

1) Obiectivele strategice care evidenfiaza fintele propuse. Obiectivele strategice
vizeaza orizonturi de timp mai indepartate, fiind stabilite pe termene lungi (de 3-5 ani),
uneori chiar pana la 10 ani.

Principalele cerinte ale obiectivelor strategice sunt: a) Sa fie masurabile; b) sa fie
realiste; c¢) sa fie ierarhizabile; d) sa fie compatibile; ¢) sa fie formulate precis, clar si
concis, pe intelesul tuturor salariatilor implicati in realizarea lor; f) sa fie cunoscute de
toyi factorii interni si externi care isi vor aduce contributia la indeplinirea lor; g) sa fie
motivante pentru toti cei care au un anumit rol in aplicarea lor.

2) Orientarile strategice. Acestea vizeaza ansamblul modalitatilor de actiune adoptate
pentru realizarea obiectivelor fixate In cadrul unei strategii economice. Ele se stabilesc
pe baza optiunilor strategice ale factorilor de decizie Tmputerniciti. Orientarile
strategice mai sunt prezentate sub denumirea sugestiva de “vectori de crestere”.

3) Resursele strategice. Cuprind totalitatea mijloacelor tehnologice, materiale,
energetice, umane si financiare necesare pentru realizarea obiectivelor si orientarilor

strategiei, urmand sa fie alocate in acest scop.

4) Termenele strategice. Acestea schiteaza calendarul realizarii strategiei economice
pe ansamblul perioadei strategice si pe diferitele etape ale acesteia.

¢ In funcsie de nivelul organizatoric pentru care se elaboreazi, se intilnesc
urmatoarele categorii de strategii economice:
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a) Strategii la nivelul unei reuniuni de firme de constructii, numite in literatura de
specialitate si strategii de corporatie. Ele se refera la evolutia activitatilor din cadrul
unei organizatii complexe de constructii de dimensiuni mari;

b) Strategii la nivelul unei firme de constructii, prezentate sub denumirea de strategii
de firma de constructii. Acestea se elaboreaza pentru o firma de constructii constituita
ca entitate organizatoricd distinctd, sau care fac parte dintr-o anumitd reuniune de
firme de constructii;

c) Strategii la nivelul unei activitayi (afaceri) de constructii din portofoliul firmei de
constructii cunoscute si sub numele de strategii de unitate strategica de activitate
(afaceri).

¢ Tn functie de sfera activitarilor la care se refera se delimiteaza urmatoarele categorii
de strategii economice:

a) Strategii globale; au un grad ridicat de complexitate, referindu-se la ansamblul
activitatilor efectuate in reuniunea de intreprinderi, firme sau unitati strategice de
constructii, de afaceri pentru care se elaboreaza;

b) Strategii functionale; cuprind in obiectul lor activitatile si functiunile specifice
nivelului organizatoric de abordare;

c¢) Strategiile parfiale; se claboreaza pe activitati individuale realizate la un anumit
nivel de organizare;

d) Strategii specifice; includ in sfera lor activitatile de constructii particulare
referitoare la segmente de piatd, piete, categorii de clienti, zone geografice, linii de
produse, s.a.

¢ Tn raport cu dinamica obiectivelor strategice pot fi evidentiate urmitoarele strategii
economice de constructii:

a) Strategii de dezvoltare. In aceasta categorie se incadreazi cele mai multe strategii
economice. Ele se bazeaza pe obiective cantitative si calitative de constructii,
superioare celor din perioadele strategice anterioare. Se evidentiazd caracterul
reprezentativ al acestor strategii pentru procesul general de abordare strategicd a
organizatiilor de constructii;

b) Strategii de redresare. Prin intermediul acestora se stabilesc obiective cantitative de

constructii la nivelul celor realizate cu mai multi ani in urma, dar superioare fata de
cele inregistrate 1n perioada strategica imediat anterioara.
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c) Strategii de consolidare. Se caracterizeaza prin stabilirea unor obiective cantitative
de constructii identice cu cele realizate in perioada strategica anterioard, urmarindu-se
perfectionarea unor aspecte calitative ale activitatilor economice abordate.

¢ “Tipologia Mintzberg” in privinta strategiilor motivationale arata ca acestea sunt
diferentiate in functie de ratiunile care au stat la baza elaborarii lor, determinandu-le
gradul de fundamentare, formalizare si explicitare.

In context, sunt evidentiate doud mari categorii de strategii economice de constructii: -
strategii deliberate, bazate pe fundamentare, rationalitate si logica, (presupun un grad
ridicat de formalizare si un proces aprofundat de coordonare a actiunilor impuse); -
strategii emergente, bazate pe adaptare la mediu, intuitie manageriala si experienta
practicd (presupun o flexibilitate sporitd si un proces continuu de invatare
organizationald).

a. Strategii planificate, care rezulta din procesul complex de planificare strategica. Ele
sunt deliberate la un nivel ridicat, ca urmare a fundamentarii lor detaliate prin analize,
studii si prognoze aprofundate.

b. Strategii "ideologice”, provenite din ideile, conceptiile si convingerile comune ale
unor grupuri manageriale sau colective organizatorice din cadrul firmei de constructii.

c. Strategii procesuale, orientate spre modalitatile de organizare procesuala a
diverselor activitati din cadrul firmei de constructii. Strategiile procesuale de
constructii sunt deliberat-emergente.

d. Strategii tip "umbrela", care isi au originea in diferite restrictii interne sau generate
de mediul concurential. Au caracter deliberat si emergent.

e. Strategii antreprenoriale, formulate pe baza conceptiei individuale a unui lider a
organizatiei de constructii sau a studiilor efectuate de o firma de constructii
specializata de consultantd. Sunt deliberate, dar Tn anumite cazuri pot avea si un
caracter emergent.

f. Strategii consensuale, au provenienta in condensul unor grupuri decizionale din
cadrul organizatiei de constructii si se bazeaza pe structurarea comportamentului
membrilor acesteia. Ele sunt emergente sau deliberate.

g. Strategii deconectate, de enclava, sunt formulate de anumite grupuri restranse cu o
pozitie determinanta Tn masa membrilor unor colective de firme de constructii. Au
caracter emergent pentru autorii §i executantii strategiilor, acestea pot fi deliberate sau
emergente.
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h. Strategiile impuse, sunt eclaborate pentru adaptarea firmei de constructii la
schimbarile survenite in cadrul mediului concurential. Strategiile de acest tip pot
capata un caracter deliberat.

¢ Sub raportul scopului abordarii strategice, se distinge o gama variatd de strategii
economice de constructii. Dintre acestea, se amintesc strategiile produse/obiective

edilitare/industriale-piete.

In functie de dinamica pietei, se disting strategii de constructii a) de crestere, b) de
mentinere si C) de restrangere.

Tn raport cu structura pierei, pot fi identificate a) strategii de constructii nediferentiate,
b) diferentiate si C) concentrate.

Pe baza schimbarilor pierei, strategiile de constructii sunt a) active, b) adaptive si C)
pasive.

Tn funcrie de exigenzele pierei, exista strategii de a) exigenti ridicata, b) medie sau )
redusa.

Nivelul competitiei economice separa strategiile de constructii in @) ofensive si b)
defensive.

¢ In raport cu natura dezvoltarii, se evidentiaza a) strategii de constructii de dezvoltare
intensiva, bazate pe optiunea de expansiune si b) strategii de constructii de dezvoltare
extensiva, bazate pe optiunea de diversificare, s.a.
Elaborarea unei strategii economice de constructii se bazeazd pe cunoasterea
caracteristicilor fundamentale ale activitatii de ansamblu a firmei de constructii,
concretizate Tn misiunea si politica generala ale acesteia.
Etapele elaborarii strategiei economice de constructii:

1. Fundamentarea strategiei economice de constructii

2. Stabilirea strategiei economice de constructii

3. Implementarea strategiei economice adoptate

4. Monitorizarea si evaluarea strategiei economice de constructii in procesul de
aplicare a acesteia

Cand se constata abateri de la programul de aplicare stabilit, sau neconcordante fata de
conditiile mediului si cerintele de performanta ale activitatii firmei, se impun decizii
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de revizuire a politicilor manageriale folosite in procesul de implementare a strategiei,

sau chiar a unor elemente strategice.

7. Alternative si optiuni strategice ale firmei de constructii

pot avea optiuni strategice.

a) Strategia de dezvoltare intensiva, pe aliniament intern sau prin expansiune. Se
foloseste ca alternativa “grila de dezvoltare obiective de constructii-piete”.

b)
Obiective de constructii
curente noi
1 2
2
=
5]
St
o 3
2
o
3 3 4
=

Figura 1. Grila de dezvoltare obiective de constructii-piege

In primele trei cadrane se definesc strategiile de dezvoltare intensiva (internd sau prin
expansiune), iar cadranul 4 caracterizeaza strategiile de dezvoltare extensiva (externa)
ale firmei de constructii. Strategia de penetrare a pietelor firmei de constructii, este
specifica cadranului 1 si se materializeaza in identificarea unor modalitati de marire a
cotei de piatd pentru obiectivele (cladiri, spatii, hale, birouri s.a.) curente
comercializate pe pietele existente ale firmei de constructii. Strategia de dezvoltare a
obiectivelor de constructii este specifica pentru cadranul 2. Ea presupune identificarea
diferite sau pentru a caror fabricare se apeleaza la o alternativa tehnologica. Strategia

de dezvoltare a pietelor, specifica cadranului 3 se concretizeaza in identificarea unor

ege v,

satisfacute de ofertele curente ale firmei de constructii.

b) Strategia de specializare. Este caracteristica firmelor de constructii cu o traditie in
sectorul de activitate de constructii. Strategia specializarii presupune realizarea
permanentd a unui sortiment restrans de proiecte de constructii, prin concentrarea
resurselor de productie asupra unui singur domeniu de activitate usor de dominat.
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c) Strategia de integrare pe verticala. Strategiile de dezvoltare extensiva prin integrare

ege, v,

activitati noi de constructii, conexe cu cele existente in firma de constructii.
Se pot prezenta sub trei forme:

- Strategia de dezvoltare extensiva prin integrare pe verticala in amonte, (consta in
crearea sau achizitionarea unor activitati de constructii, de furnizare a resurselor
materiale necesare productiei de constructii);

- Strategia de dezvoltare extensivd prin integrare pe verticala in aval, (presupune
crearea sau achizitionarea unor activitati de constructii referitoare la distribuirea si
comercializarea proiectelor de constructii executate);

- Strategia de dezvoltare extensiva prin integrare pe orizontald, (consta in
achizitionarea uneia sau mai multora dintre firmele de constructii concurente ori in
fuzionarea cu acestea).

Integrarea pe verticala poate fi adoptatd de firmele specializate de constructii, in
scopul ameliorarii profitabilitatii lor si a asigurarii controlului asupra anumitor stadii
ale procesului de productie de constructii.

d) Strategia de diversificare. Este caracteristica firmelor de constructii care isi
desfasoara activitatea in domeniile de varf ale constructiilor, definite printr-un ritm
rapid al progresului etnic. Aceasta presupune largirea gamei sortimentale a
proiectelor de constructii executate pentru satisfacerea cerintelor si exigentelor
individuale ale unui numar cat mai mare de clienti. Se intdlnesc trei categorii de
strategii de dezvoltare de constructii prin diversificare:

- Strategia de dezvoltare prin diversificare concentrica (presupune abordarea unor
domenii noi de activitate prin care se executa produse care au legéturi tehnologice, de
distributie si marketing cu proiectele de constructii existente, fiind destinate acelorasi
categorii de consumatori, unor noi grupuri de clienti);

- Strategia de dezvoltare prin diversificare orizontala (se abordeaza noi domenii de
activitate prin care se obtin produse destinate acelorasi categorii de clienti, dar care nu
au legaturi tehnologice, de distributie, de marketing, privind competentele de gestiune
cu proiectele de constructii curente);

- Strategia de dezvoltare prin diversificare de tip conglomerat (se concretizeaza in

crearea sau achizifionarea unor domenii de activitate de constructii noi, care nu au nici
o legatura cu cele existente).
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8. Concluzii

Noua firma operationala de constructii este ,,intreprinderea virtuala”, care ia nastere
dintr-o tripla interdeterminare (cea temporald, spatiald si de actiune), dar in acelasi
timp, dintr-o tripld determinare si interdependentd (a structurii organizatorice, a
utilizarii si a punerii Tn comun a inteligentei angajatilor sai).

Firma de constructii trebuie sa-si orienteze activitatea catre client - aceasta fiind una
dintre mutatiile majore ale secolului XXI. Ca urmare, vom asista la organizarea firmei
de constructii in jurul clientilor. Dictatura executantului, Tnsa, nu trebuie inlocuitd cu
dictatura beneficiarului. Partile, trebuie sa se intalneascd pe o platforma de colaborare
pe care sa castige performanta pentru toti, in conditiile date ale perioadei. Toate
acestea impun nu reproiectarea firmei de constructii, ci reinventarea ei, utilizand si
experientele de duratd, perene, ale trecutului.

Organizatia de constructii a viitorului se caracterizeaza prin responsabilitate,
autonomie, risc si incertitudine. Se va lucra intr-o firma de constructii care invata,
trecandu-se de la firma de tip ceasornic, la organizatia continua, reconfigurabild, cu
strategii continui, intrucat ritmul schimbarii scurteaza ciclul de viata al acestora.

In firmele moderne de constructii trebuie sd primeze rezultatele, nu eforturile.
Rezultatele se obtin prin exploatarea ocaziilor, nu prin rezolvarea problemelor. Ca
urmare, resursele trebuie sa fie alocate ocaziilor, nu problemelor.
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